G R U P E
FORMES ) SCULPTURES

STAGIAIRE INFORMATIQUE H/F

Parce que l'art et la sculpture sont dans nos génes, nous avons la conviction, comme |'artiste face a son
ouvrage, qu’en révélant I'essentiel nous pouvons créer I'étincelle et I'émerveillement.

Bientot 40 ans que notre groupe existe. Autant d’années d’expertise acquises au contact de nos clients,
toujours en demande de nouvelles réponses face a une distribution en permanente évolution. Notre
regard s’est construit a I'aune de leurs exigences.

La recherche constante de qualité, I'attention aux détails, la fiabilité et la réactivité font partie de notre
culture, et par nos savoir-faire d’excellence et notre amour du travail bien fait, nous valorisons les
créations de nos clients, dans le domaine du luxe et de la cosmétique.

Nous créons, concevons, fabriquons, installons et recyclons du matériel éphémeére et permanent pour
le point de vente en parcourant les champs des possibles pour trouver les meilleures solutions tout en
veillant continuellement a réduire notre impact sur le monde.

Nous recherchons avant tout une personnalité et un état d’esprit qui s‘accordent a nos valeurs
(originalité, professionnalisme, sincérité, responsabilité et passion).

Si vous partagez ces convictions qui nous tiennent a coeur, votre place est a nos c6tés et nous aurons
plaisir a vous accueillir lors d’un stage au sein de notre entreprise.

Nous sommes a la recherche d’un stagiaire en informatique H/F qui intégrera I'équipe IT et travaillera en
bindme avec le Chef de projets fonctionnel.

Au sein d’un parc d’environ 100 postes, vos missions seront de mettre a niveau et fiabiliser I'ensemble
de I'environnement informatique ainsi que les données associées dans notre outil de suivi GLPI.

Vos activités principales :

1. Intervention sur les postes utilisateurs
v" Passer sur chaque poste en physique ;
v" Désinstaller les logiciels non-conformes ou inutiles ;
v' Mettre a jour les systémes et applications ;
v" Migrer certains postes de Windows 10 vers Windows 11 (selon compatibilité) ;
v’ Etiqueter les équipements pour améliorer leur identification.

2. Inventaire et mise a jour dans GLPI

v" Réaliser un inventaire complet du matériel informatique ;

v' Vérifier et corriger les données existantes dans GLPI ;

v" Mettre a jour le stock matériel (ajout, retrait, modification) ;
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v' Vérifier la cohérence entre le stock physique et la base GLPI.
3. Support et suivi quotidien
v Participer au traitement des tickets GLPI (incidents et demandes) ;
v' Assister ponctuellement les utilisateurs (dépannage de base, suivi d’intervention) ;

v" Contribuer a la bonne tenue du parc et au respect des procédures internes ;

Ce que nous offrons :

+ Un stage polyvalent au coeur d’un service impliqué dans des projets stimulants et innovants

« Un environnement professionnel dynamique, exigeant et convivial

» Lafierté d’effectuer un stage au sein d’une société travaillant pour les plus belles marques du
luxe et de l'ultra-luxe

* Une équipe, qui a a cceur d’étre au service des collaborateurs et de progresser

» Des bureaux agréables et situés proches des équipes de production

Votre profil :

« Etudiant dans le domaine Informatique

e Bonnes connaissances en environnement Windows (10 et 11)

¢ Notions de base en gestion de parc et outils ITSM (GLPI serait un plus)

e Rigueur, autonomie et sens de I'organisation.

¢ Sensibilité a la RSE et plus particulierement aux enjeux environnementaux

Informations complémentaires :

+ Stage de 2 mois minimum a pourvoir dés que possible sur Bléré (a 30 min de Tours)
+ Du lundi au vendredi (35h par semaine)
+  Gratification mensuelle : selon minimum |égal ou conventionnel en vigueur

FORMES & SCULPTURES s'engage en faveur de l'insertion des personnes en situation de handicap.

Au-dela de nos différences, nous accordons la plus grande importance aux compétences et aux
motivations de chacun.

Pour postuler, merci de nous envoyer votre CV et lettre de motivation a :

recrutement@formes-sculptures.com

Pour en savoir plus sur nos métiers, nos engagements, notre ADN et nos clients, rendez-vous sur notre
site : https://www.formes-sculptures.com/
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